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ПЛАН
по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий оказания услуг 
МБДОУ д/с № 10 на 2024 год

Недостатки, выявленные в ходе 
независимой оценки качества 

условий оказания услуг 
организацией

Наименование 
мероприятия по 

устранению 
недостатков, 

выявленных в ходе 
независимой оценки 

качества условий 
оказания услуг 
организацией

Плановый 
срок 

реализации 
мероприятия

Ответственный 
исполнитель(с 

указанием 
фамилии, имени, 

отчества и 
должности)

Сведения о ходе реализации 
мероприятия

реализованные 
меры по 

устранению 
выявленных 
недостатков

фактический срок 
реализации

1. Открытость и доступность основных сведений об ОУ на официальном сайте в 
информационно-телекоммуникационной сети ’'Интернет”:

1.1. Отсутствует информация на 
официальном сайте в 
информационно­
телекоммуникационной сети 
"Интернет" о полном и 
сокращенном наименовании 
образовательной организации

Актуализировать в 
информационном 
пространстве и на 
официальном сайте 
полное и сокращенное 
наименование МБДОУ 
д/с № 10

01.02.2024 г. Заместитель 
заведующего 
Зайцева О.А.

Исполнено



1.2. Отсутствует информация о 
местах осуществления 
образовательной 
деятельности, в том числе 
сведения об адресах мест 
осуществления 
образовательной 
деятельности, которые в 
соответствии с частью 4 
статьи 91 Федерального закона 
от 29 декабря 2012 г. N 273-ФЗ 
"Об образовании в Российской 
Федерации" не включаются в 
соответствующую запись в 
реестре лицензий на 
осуществление 
образовательной деятельности

Актуализировать в 
информационном 
пространстве и на 
официальном сайте 
данные о местах 
осуществления 
образовательной 
деятельности, в том 
числе сведения об 
адресах мест 
осуществления 
образовательной 
деятельности, которые в 
соответствии с частью 4 
статьи 91 Федерального 
закона от 29 декабря 
2012 г. N 273-ФЗ "Об 
образовании в 
Российской Федерации" 
не включаются в 
соответствующую 
запись в реестре 
лицензий на 
осуществление 
образовательной 
деятельности

01.02.2024 г. Заместитель 
заведующего 
Зайцева О.Л.

Исполнено



2. Открытость и доступность информации о численности обучающихся по реализуемым образовательным программам, 
в том числе:

2.1. О численности обучающихся 
за счет бюджетных 
ассигнований федерального 
бюджета, бюджетов субъектов 
Российской Федерации, 
местных бюджетов и по 
договорам об образовании, 
заключаемых при приеме на 
обучение за счет средств 
физических и(или) 
юридических лиц (в том числе 
с выделением численности 
обучающихся, являющихся 
иностранными гражданами)

Актуализировать в 
информационном 
пространстве и на 
официальном сайте 
данные о численности 
обучающихся за счет 
бюджетных 
ассигнований 
федерального бюджета, 
бюджетов субъектов 
Российской Федерации, 
местных бюджетов и по 
договорам об 
образовании, 
заключаемых при 
приеме на обучение за 
счет средств физических 
и(или)юридических 
лиц (в том числе с 
выделением 
численности 
обучающихся, 
являющихся 
иностранными 
гражданами)

01.02.2024 г. Заведующий 
Агапова М.А.

Исполнено

3. Открытость и доступность информации о материально-техническом обеспечении и оснащенности 
образовательного процесса:

3.1. Информация об условиях 
питания обучающихся, в том 
числе инвалидов и лиц с 
ограниченными 
возможностями здоровья

Актуализировать в 
информационном 
пространстве и на 
официальном сайте 
сведения об условиях

01.02.2024 г. Заведующий 
Агапова М.А.

Исполнено



питания обучающихся, в 
том числе инвалидов и 
лиц с ограниченными 
возможностями 
здоровья

3.2.Информация об обеспечении 
доступа в здания 
образовательной организации 
инвалидов и лиц с 
ограниченными 
возможностями здоровья

Актуализировать в 
информационном 
пространстве и на 
официальном сайте 
сведения об 
обеспечении доступа в 
здания образовательной 
организации инвалидов 
и лиц с ограниченными 
возможностями 
здоровья

01.02.2024 г. Заместитель 
заведующего 
Зайцева О.А.

Исполнено

4. Открытость и доступность информации о финансово-хозяйственной деятельности:

4.1.Информация о поступлении 
финансовых и материальных 
средств по итогам 
финансового года

Актуализировать в 
информационном 
пространстве и на 
официальном сайте 
сведения о поступлении 
финансовых и 
материальных средств 
по итогам финансового 
года

01.02.2024 г. Заведующий 
Агапова М.А.

Исполнено

4.2.Информация о расходовании 
финансовых и материальных 
средств по итогам 
финансового года

Актуализировать в 
информационном 
пространстве и на 
официальном сайте 
сведения о 
расходовании 
финансовых и

15.02.2024 г. Заведующий 
Агапова М.А.

ZT /V Ж.



материальных средств 
по итогам финансового 
года

5. Наличие на официальном сайте организации информации о дистанционных способах обратной связи и взаимодействия с 
получателями услуг:

5.1. Отсутствует раздел 
официального сайта «Часто 
задаваемые вопросы»

Создать раздел на 
официальном сайте 
организации «Часто 
задаваемые вопросы»

29.02.2024 г. Заместитель 
заведующего 
Зайцева О.А.

6. Оборудование помещений образовательной организации и прилегающей к ней территории с учетом доступности для 
инвалидов:

6.1. На территории, прилегающей 
к зданиям образовательной 
организации, отсутствуют 
выделенные стоянки для 
автотранспортных средств 
инвалидов

Направление заявки в 
ГИБДД о возможности 
обустройства стоянки 
для автотранспортных 
средств инвалидов

ДО 
31.05.2024 г.

Заведующий 
Агапова М.А.

6.2. В образовательной 
организации отсутствуют 
адаптированные лифты, 
поручни, расширенные 
дверные проемы

Формирование заявки о 
выделении средств на 
обустройство 
помещений 
адаптированными 
лифтами, поручнями в 
туалетных комнатах, 
расширенными 
дверными проемами 
образовательной 
организации для 
создания доступной и 
комфортной среды для 
инвалидов

до 
29.04.2024 г.

Заведующий 
Агапова М.А.

Частично 
исполнено:в 
здании на 
лестничных 
пролетах 
имеются поручни 
для 
передвижения 
детей и взрослых



6.3. В образовательной 
организации отсутствуют 
сменные кресла-коляски

Формирование заявки о 
выделении средств на 
приобретение сменных 
кресел-колясок для 
инвалидов

ДО 
29.04.2024 г.

Заведующий 
Агапова М.А.

6.4. В образовательной 
организации отсутствуют 
специально оборудованные 
санитарно-гигиенические 
помещения

Формирование заявки на 
выделение средств для 
проведения экспертизы 
строительных 
конструкций здания

ДО 
29.04.2024 г.

Заведующий 
Агапова М.А.

7. Обеспечение в образовательной организации условий доступности, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с 
другими:

7.1. В образовательной 
организации отсутствует 
дублирование для инвалидов 
по слуху и зрению звуковой и 
зрительной информации

Формирование заявки на 
финансирование кнопки 
вызова персонала для 
оказания помощи 
инвалидам, а также 
формирование 
заявки на приобретение 
звуковой и зрительной 
информации 
дублирования для 
инвалидов по слуху и 
зрению

ДО 
31.05.2024 г.

Заведующий 
Агапова М.А.

7.2. В образовательной 
организации отсутствует 
дублирование надписей, 
знаков и иной текстовой и 
графической информации 
знаками, выполненными 
рельефно-точечным шрифтом 
Брайля

Оформление заявки на 
финансирование 
денежных средств по 
закупке 
необходимых 
дублирующих надписей, 
знаков и иной текстовой 
и графической 
информации знаками,

ДО 
31.05.2024 г.

Заведующий 
Агапова М.А.



Заведующий МБДОУ д/с№10

выполненными 
рельефно-точечным 
шрифтом Брайля

7.3. В образовательной 
организации отсутствует 
возможность предоставления 
инвалидам по слуху (слуху и 
зрению) услуг 
сурдопереводчи ка 
(тифлосурдопереводчика)

Заключение договоров с 
организациями 
предоставляющими 
услуги 
сурдопереводчика 
(тифлосурдоперевод­
чика)

до 
31.08.2024 г.

Заведующий 
Агапова М.А.

/М.А. Агапова/
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